Perfil de curso I N E FGP

Sector: Transporte Cadigo CIUO 08: 4323

Subsector: Logistica, transporte Fecha: octubre 2025

Despachador/a de Flota'

Para ingresar al curso de Despachador(a) de Flotas, las personas
deben contar con conocimientos basicos en logistica, planificacién
de rutas y operacion de flotas, asi como habilidades para trabajar
en equipo, analizar informacidn técnica y coordinar tareas
operativas. Ademas, deben ser capaces de utilizar herramientas
digitales de monitoreo y comunicacion.

Perfil de ingreso . . ., o . L.
g Nivel educativo: Educacién Media Técnica (Bachillerato Técnico

en Logistica o Administracion); Educacién Superior Terciaria
(Tecndlogo en Gestidn Logistica o Transporte); Formacion
Profesional en gestién de flotas.

Experiencia laboral comprobada de 2 afios en operaciones de
transporte.

Al finalizar el curso, el/la egresado/a sera capaz de coordinar la
asignacion de recorridos y supervisar la operacién de flotas de
6mnibus, aplicando criterios técnicos, normativos y de calidad de
servicio. También podra generar reportes de desempefio,
proponer mejoras operacionales, y comunicarse eficazmente con
conductores y otras areas de la organizacién. Todo ello se
realizara cumpliendo con los procedimientos establecidos,
normativas vigentes y medidas de seguridad, permitiéndole
desempefiarse de manera auténoma o en equipo en terminales
de dmnibus, centros de control de flota y empresas de transporte.

Perfil de egreso

L El perfil de curso surge del Perfil Formativo del sector Electromovilidad en que participaron INEFOP, el Ministerio
de Industria, Energia y Mineria (MIEM), la Universidad del Trabajo del Uruguay (UTU) y la Cadmara de Comercio e
Industria Uruguayo Alemana (AHK) a través de cooperacion BID, 2023-2024.
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Perfil de curso

INEFOP

Resultados de
aprendizaje
esperados por
nivel

Competencias
transversales

Duracion total curso:

Nivel 3: Reconocen y previenen problemas de acuerdo a pardmetros
establecidos, identifican y aplican procedimientos y técnicas
especificas, seleccionan y utilizan materiales, herramientas y
equipamiento para responder a una necesidad propia de una
actividad o funcién especializada en contextos conocidos.

Trabajo colaborativo Nivel 3

Pensamiento critico Nivel 3

Orientacion a objetivos Nivel 3

90 horas.
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Modulo 1: Monitoreo del estado de flota y asignacion de
recorridos

Duracion del modulo: 40 horas tedrico practicas.

Unidad Objetivo de

e yr ae . . Criterio de desempeiio y/o evaluacion
didactica aprendizaje P v/

Toda la documentacion asociada a flota y
conductores de 6mnibus es recopilada con
éxito, de acuerdo con procedimientos
establecidos.

El/la participante
sera capaz de

disponer de _ : _ '
UD1.1 émnibus y Las inspecciones operacionales de equipos
Monitoreo del conductores en se llevan a cabo de forma regulary
estado de flota cumplimiento de estandarizada, ajustada a procedimientos
de 6mnibus estandares para la operacionales y de seguridad.
operacion y La informacién es entregada en tiempo y
asignacion de forma al equipo de conductores de la flota
rutas. y otras areas de la organizacion, de

acuerdo con protocolos y procedimientos
operacionales.

Contenido sugerido

Normativa y leyes asociadas al transporte de pasajeros.
Condiciones basicas de salud para la operacién de
6mnibus.

Documentacion legal asociada a conductores y 6mnibus.
Pautas de inspeccion e interpretacion de informes.
Elementos configurables del 6mnibus en relacion al
recorrido.

Verificacién de programacion y pautas de
mantenimiento.

Andlisis de datos de inspecciones de flota de dmnibus:
principales resultados, tendencias y patrones.
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Modulo 1: Monitoreo del estado de flota y asignhacion de INEFOP
recorridos

Duracion del modulo: 40 horas tedrico practicas.

Unidad Objetivo de

. 2 as . . Criterio de desempeiio y/o evaluacion Contenido sugerido
didactica aprendizaje pefio y/ g

La flota de dmnibus es asignada a todos los Requerimientos y estandares de servicio de transporte de
recorridos en concordancia que los pasajero.
requerimientos de servicios. Programacion de recorridos.
UD 1.2 Asignar Cada 6mnibus tiene un/a conductor/a Evaluacion de competencias para la operacion de
Asignacion de conductores y asignado/a competente y en estado émnibus eléctrico y a combustion.
conductores y émnibus a adecuado para la operacion, de acuerdo Sistema para la asignacién de conductores y émnibus al
Smnibll=a tecorridos con procedimientos de seguridad, recorrido.
T I programados. operacionales y de calidad de servicio. Criterios y condiciones para la asignacién de equipos y
programados La informacion es entregada en tiempo'y conductores segun caracteristicas del recorrido.
forma al equipo de conductores de la flota Se sugiere complementar con el estudio de casos
y otras areas de la organizacion, de practicos en lugares de trabajo especificos (terminales de
acuerdo con protocolos y procedimientos émnibus o talleres mecanicos).

operacionales.
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Modulo 2: Seguimiento a la operacion de flota de INEFOP
omnibus

Duracion del modulo: 50 horas tedrico practicas.

Unidad
didactica

UD 2.1
Indicadores,
tendencias y
patrones en la
operacion de
omnibus

Objetivo de aprendizaje

Generar reportes de
tendencia y patrones en la
operacion de la flota de

omnibus

Tel. (+598) 2917 04 25

Criterio de desempeiio y/o
evaluacion

Identifica principales tendencias o
patrones en el rendimiento y
operacion de la flota de dmnibus,
en base a los datos recopilados.

Contenido sugerido

Sistema de seguimiento de indicadores y
émnibus en ruta.

Principales indicadores de rendimiento de
flota de dmnibus: Eléctricos y a
combustion.

Funcionamiento general de d6mnibus
eléctrico.

Funcionamiento general de 6mnibus a
combustién.

Impacto de condiciones externas en la
operacion de la flota de dmnibus.
Recopilacién y analisis de datos.

Sistema y protocolo de comunicacidn.
Ley de trédnsito y normativa asociada.

www.inefop.org.uy | Misiones 1352, Montevideo — Uruguay



Moddulo 2: Seguimiento a la operacion de flota de INEFOP
omnibus

Duracion del médulo: 50 horas tedrico practicas.

Unidad Criterio de desempeiio y/o

didictica Objetivo de aprendizaje evaluacion Contenido sugerido

Sugiere mejoras en las Elaboracion de tablas y graficos con
condiciones operacionales de estadisticas.
UbD2.2 la flota de dmnibus en base al Analisis de correlacién de variables.
Reportabilidad Proponer mejoras en la analisis de datos recopilados. Estructura de un informe de desempefio
de la operacion operacion de la flota de Informa resultados de flota de dmnibus.
de flota de émnibus. operacionales de la flota de Deteccién de oportunidades de mejora y
omnibus o6mnibus de forma claray aplicacion de medidas correctivas.
precisa a otras areas de la Comunicacion efectiva.

organizacion.
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